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Nowe funkcjonalno s$ci w systemie ING BankOnLine

W najbli zsza niedziel @ ING Bank Slaski planuje prace modernizacyjne oraz wdro  zenie nowych
funkcjonalno $ci w systemie bankowo $ci internetowej. W zwi azku z powy zszym, system ING
BankOnLine b edzie niedost epny od godz. 18 w niedziel e (12 pazdziernika) do godz. 12 w
poniedziatek (13 pa zdziernika b.r.).

Poza zmianami zwigzanymi z modernizacja systemu bank wprowadzi mozliwo$¢é automatycznego otwierania
lokat terminowych oraz zmieni wnioski o udostepnienie, aktywacje i odblokowanie dostepu do bankowo$ci

internetowe;.

Zwracamy sie z prosbg do naszych Klientéw, aby zlecili terminowe ptatnosci lub inne dyspozycje w systemie
ING BankOnLine planowane na dzien 13 pazdziernika 2008 w terminie wczesniejszym. Roéwnoczesnie
informujemy, ze beda oni mieli w tym czasie dostep do swoich pieniedzy poprzez sie¢ bankomatéw oraz
karty ptatnicze. Pienigdze bedzie mozna wptaci¢ na rachunek korzystajac z wptatomatéw oraz dokonujac

wptat w Oddziatach Banku. Klienci bedg mogli skorzystac tez z Call Centre.

Przerwa w dostepie do bankowo$ci internetowej nie bedzie miata wptywu na realizacje dyspozycji zleconych

wczesniej w systemie oraz realizacje transakcji kartowych.

W przypadku watpliwosci prosimy o kontakt z HELP-LINE 0 801 601 607.

Biuro Prasowe ING Banku S'lqskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ ponad 430 placowek,
Piotr Utrata 660 bankomatéw i ponad 300 wptatomatéw, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy
dostep do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i platforme wspétpracy z
T 228204022 pozostatymi podmiotami Grupy ING.
Grupa ING jest wywodzaca sie z Holandii, globalng instytucjg finansowg $wiadczaca ustugi
M 601 308 378 z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

. . i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysigcy pracownikéw w wielu
E piotr.utrata@ingbank.pl znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.



