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ING Bank Śląski jest jednym z największych banków w Polsce, który obsługuje zarówno 
klientów indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sieć ponad 400 placówek 
i ponad 600 bankomatów, szeroka oferta kart płatniczych oraz internetowy dostęp do kont 
osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertę i platformę współpracy z pozostałymi 
podmiotami Grupy ING. 
Grupa ING jest wywodzącą się z Holandii, globalną instytucją finansową świadczącą usługi  
z zakresu bankowości, ubezpieczeń i zarządzania aktywami dla klientów detalicznych  
i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysięcy pracowników w wielu 
znakomitych firmach, które obsługują swoich klientów pod marka ING. 

 

 
Nowe funkcjonalno ści ING BankOnLine 
 
ING Bank Śląski po raz kolejny w tym roku rozszerzył funkcjonal ność systemu bankowo ści 
internetowej ING BankOnLine. Nowe funkcjonalno ści s ą dost ępne od 16 czerwca b.r. W ten sposób 
ING kontynuuje działania zmierzaj ące do stworzenia najbardziej internetowego banku w Polsce. 
 
„Po wprowadzeniu nowej wersji systemu bankowości internetowej ING BankOnLine, Konta DIRECT oraz 
programu Bankujesz-Kupujesz, wdraŜamy kolejne funkcjonalności systemu. To odpowiedź na potrzeby 
naszych klientów, a takŜe kolejny krok w kierunku budowy najlepszego systemu bankowości internetowej w 
Polsce” – powiedział Piotr Kochanowski, Dyrektor Departamentu Bankowości Elektronicznej w ING 
Banku Śląskim. 
 
Nowe funkcjonalności ING BankOnLine to przede wszystkim rozbudowanie opcji dostępnych dla 
uŜytkownika. Udogodnienia dla Klientów obejmują:  
 
1. Ulubione (zakładka Ustawienia) – moŜliwość wyboru ulubionych funkcjonalności, do których dostęp 
będzie szybszy za pomocą linków umieszczonych w górnej części strony.  
 
2. Wersj ę angielsk ą systemu – moŜliwość wyboru wersji systemu na stronie do logowania. 
 
3. Automatyczne otwieranie rachunków bie Ŝących w walutach obcych oraz Otwartego Konta 
Oszczędno ściowego (OKO) dla klientów indywidualnych i dla mał ych firm (zakładka Wnioski) - 
podobnie jak w przypadku Kont z Lwem rachunek będzie prezentowany w systemie zaraz po zrealizowaniu 
dyspozycji. 
 
4. Automatyczn ą zmian ę oferty (zakładka Wnioski) - moŜliwość automatycznej zamiany wariantu produktu 
posiadanego przez klienta. Wraz ze zmianą produktu zmieni się równieŜ automatycznie plan prowizyjny 
właściwy dla danego produktu. 
 
5. Zmian ę danych (zakładka Ustawienia) – moŜliwość zmiany adresu korespondencyjnego. 
 
6. Konto domy ślne (zakładka Ustawienia) – moŜliwość wyboru rachunku, który będzie prezentowany 
domyślnie, jako pierwszy na listach rozwijalnych w systemie. 
 
7. Wyszukiwanie przelewu (zakładka Przelewy) w przelewach wzorcowych – moŜliwość wyszukiwania 
przelewu wzorcowego po numerze rachunku, nazwie przelewu lub danych odbiorcy. 
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