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Zmiana metody autoryzacji w ING BankOnLine

Przypominamy o zmianie metody autoryzacji transakc;j i w systemie ING BankOnLine. Od 19 maja b.r.
klienci indywidualni i mate firmy b eda mogli dokonywa ¢ autoryzacji jedynie za pomoc a metody
wykorzystuj gcej jednorazowe kody autoryzacyjne oraz modutu ocen y poziomu ryzyka sktadanej

dyspozyciji.

Wprowadzana metoda wymaga potwierdzania jednorazowym kodem autoryzacyjnym dyspozycji
wskazanych przez bank na podstawie zmiennego algorytmu oceniajacego ryzyko transakcji. Modut oceny
ryzyka dziata na podobnej zasadzie jak programy monitorujgce transakcje kartowe, oceniajgc dyspozycje na
postawie wielu czynnikobw skiladajacych sie na profil zachowan uzytkownika. Kod autoryzacyjny jest
przesytany SMS-em lub przekazywany poprzez serwis telefoniczny HaloSlaski. Funkcjonalno$¢ ta jest
zgodna z najnowszymi Swiatowymi trendami w dziedzinie bezpieczenstwa transakcji dokonywanych w

bankowosci internetowe;.

Metoda autoryzacji wykorzystujgca kody autoryzacyjne (jednorazowe) i modut oceny ryzyka jest dostepna
dla klientéw banku od sierpnia ubiegtego roku. Od 19 maja b.r. bedzie jedynym sposobem potwierdzania
transakcji. Dotychczas mozna byto takze potwierdzac transakcje za pomocg hasta do klucza umieszczonego
na serwerze banku lub zapisanego na dyskach lokalnych. Klienci banku mogg zmieni¢ dotychczas
stosowang metode autoryzacji na nowg poprzez system bankowosci internetowej. Operacja zajmuje tylko

kilka minut. Zmiany mozna réwniez dokona¢ w placéwce banku.

Biuro Prasowe ING Banku S'lqskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ ponad 400 placéwek
Piotr Utrata i ponad 600 bankomatéw, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy dostep do kont
osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i platforme wspoétpracy z pozostatymi
T 228204022 podmiotami Grupy ING.
Grupa ING jest wywodzaca sie z Holandii, globalng instytucjg finansowg $wiadczaca ustugi
M 601 308 378 z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

. . i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysigcy pracownikéw w wielu
E piotr.utrata@ingbank.pl znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.



