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Optatomaty ING w Urz edzie Miasta Katowice

ING Bank Slaski uruchomit dla miasta Katowice dwa optatomaty, u mozliwiaj gce realizacj e w szybki i
wygodny sposob ptatno $ci komunikacyjnych i podatkowych. Jest to pierwszy etap wdro zenia dla
miasta Katowice systemowego rozwi gzania, zwi gzanego z wplatami gotébwkowymi za pomoc g kas
automatycznych. Instalacje kolejnych maszyn zaplano  wano na czwarty kwartat br. Katowice s a
pierwszym miastem, w ktérym bank uruchomi optatomat y na tak g skale.

Optatomat to nowatorskie i zaawansowane technologicznie rozwigzanie, ktére pozwala przyspieszyc
obstuge klientéw oraz zmniejszy¢ pracochtonnos$¢ pracownikéw urzedu. Urzadzenie umozliwia klientom
samodzielne dokonanie optaty poprzez wybér rodzaju ptatnosci za posrednictwem ekranu dotykowego oraz
zeskanowanie kodu wielowymiarowego (2D). Optaty mogg by¢ realizowane zaréwno przez osoby fizyczne
jak i podmioty gospodarcze.

Identyfikacja nastepuje w ponizszy sposob:

» o0soba fizyczna — podanie indywidualnego numeru PESEL (zeskanowanie dowodu osobistego i
podanie brakujgcych pieciu cyfr na klawiaturze ekranowej),

e o0soba prawna — podanie dwéch indywidualnych numerdéw: NIP oraz numer PESEL osoby
wplacajgcej (zeskanowanie dowodu osobistego i podanie brakujgcych pieciu cyfr na klawiaturze
ekranowe)).

W przypadku pfatnosci podatkéw z wykorzystaniem kodéw nie ma koniecznosci identyfikacji podatnika
poniewaz wszystkie dane zawarte sg w kodzie, co znacznie przyspiesza proces obstugi ptatnosci
podatkowych.

Po dokonaniu poprawnej wptaty klient otrzymuje potwierdzenie transakcji. Wptaty sg natychmiast widoczne i
dostepne dla wydziatu ksiegowego urzedu poprzez system bankowosci internetowej ING BusinessOnLine.
Optatomat umozliwia realizacje transakcji wytgcznie w formie gotéwkowej i przyjmuje nastepujgce nominaty:
100 zt; 50 z; 20 zt; 10 zk; 5 zk; 2 zk; 1 zk; 50 gr.

Pierwsze optatomaty w Katowicach zostaty zainstalowane przy Urzedu Miasta Katowice ul. Francuskiej 70.
Dwie kolejne maszyny zostang zainstalowane w Biurze Obstugi Mieszkanca, w odnowionym budynku
Urzedu Miasta Katowice przy ul. Miynskiej 1.

Biuro Prasowe ING Banku Slqskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
. klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ blisko 430

Joanna Majer - Skorupa placéwek, ponad 770 bankomatéw i 690 wptatomatéw, szeroka oferta kart ptatniczych

T 323578184 oraz internetowy dostep do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i
platforme wspétpracy z pozostatymi podmiotami Grupy ING.

M 603 942 678 Grupa ING jest wywodzacg sie z Holandii, globalng instytucjg finansowa $wiadczaca
ustugi z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientow

E joanna.majer-skorupa@ingbank.pl detalicznych i korporacyjnych w ponad 40 krajach. Zatrudnia ponad 100 tysigcy

pracownikéw w wielu znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka
ING.



