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ING Bank Śląski jest jednym z największych banków w Polsce, który obsługuje zarówno 
klientów indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sieć 440 placówek, 
ponad 770 bankomatów i 540 wpłatomatów, szeroka oferta kart płatniczych oraz 
internetowy dostęp do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertę i 
platformę współpracy z pozostałymi podmiotami Grupy ING.  
Grupa ING jest wywodzącą się z Holandii, globalną instytucją finansową świadczącą 
usługi z zakresu bankowości, ubezpieczeń i zarządzania aktywami dla klientów 
detalicznych i korporacyjnych w ponad 40 krajach. Zatrudnia ponad 100 tysięcy 
pracowników w wielu znakomitych firmach, które obsługują swoich klientów pod marka 
ING. 

 

ING BusinessMobile - bankowo ść mobilna dla firm  
 
ING Bank Śląski jako pierwszy na polskim rynku wprowadza aplika cję bankowo ści mobilnej 
przeznaczon ą dla klientów korporacyjnych umo żliwiaj ącą dokonywanie zlece ń i wielostopniow ą 
autoryzacj ę transakcji. Z aplikacji mog ą korzysta ć wszystkie segmenty przedsi ębiorstw, ł ącznie z 
najwi ększymi firmami.  

ING BusinessMobile oferuje kluczową z punktu widzenia klienta korporacyjnego możliwość podpisywania i 
wysyłania zleceń. Aplikacja pozwala klientom w wygodny i intuicyjny sposób zarządzać środkami na 
rachunkach bankowych z poziomu telefonu komórkowego w dowolnym miejscu na świecie. Dzięki aplikacji 
mobilnej ING Banku Śląskiego osoba podejmująca decyzje w firmie ma możliwość akceptacji transakcji w 
każdym momencie i miejscu, bez konieczności dostępu do komputera.  

 
- Realizując naszą strategię bankowości internetowej oraz zaspokajając potrzeby biznesowe naszych 
klientów, stworzyliśmy najbardziej funkcjonalną aplikację bankowości mobilnej dostępną w Polsce, 
stworzoną właśnie z myślą o klientach z segmentu małych, dużych firm i korporacji - mówi Michał 
Bolesławski, wiceprezes ING Banku Ślaskiego odpowiedzialny za segment klientów korpora cyjnych . 
Wykorzystanie technologii mobilnych do sprawnego zarządzania i kontrolowania finansów wydaje się 
kluczowym narzędziem w rękach przedsiębiorców. Szybki dostęp do informacji i podejmowanie trafnych 
decyzji w dynamicznie zmiennej ekonomicznie sytuacji rynkowej jest niezwykle istotne wśród naszych 
klientów korporacyjnych – dodaje M. Bolesławski . 
 
Aplikacja ING Banku Śląskiego dla firm wspiera urządzenia z systemem iOS oraz Android. Od 19 listopada 
trwa pilotaż nowej usługi. Aplikacja zostanie udostępniona dla wszystkich firm w najbliższych tygodniach. 

W ING BusinessMobile wykorzystano technologię szyfrowania SSL (Secure Sockets Layer), zapewniającą 
integralność i poufność danych przekazywanych przez Internet. Inne metody zabezpieczeń zastosowane w 
aplikacji obejmują możliwość zalogowania się tylko na aktywowanej aplikacji, niezapisywanie poufnych 
informacji w pamięci telefonu, wykorzystanie mobilnego tokenu zaszytego w aplikacji oraz definiowanie 
uprawnień dla bankowości mobilnej z  poziomu ING BusinessOnline. 

 
ING BusinessMobile udostępnia następujące funkcje:  

• możliwość wprowadzenia i wysłania przelewu wewnętrznego lub przelewu krajowego do 
zdefiniowanego odbiorcy, 

• podpisanie/wysłanie wielu zleceń jednocześnie, 
• podpisanie/wysłanie paczek, 
• przegląd/historia zleceń wszystkich typów + filtr, 
• lista rachunków + filtr, 
• możliwość wysłania informacji nt. rachunku SMS-em lub mailem, 
• historia operacji + filtr, 
• przelewy wzorcowe, 
• odbiorcy zdefiniowani, 
• baza tytułów płatności, 
• obsługa wielu kontekstów firmowych, 
• wyszukiwarka bankomatów/wpłatomatów/oddziałów ING, 
• aktualne kursy walut. 
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