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Warszawa, 04.12.2007r.

Nowy system bankowosci internetowej dla firm w ING Banku

ING Bank wprowadzit nowy system bankowosci internetowej ING
BusinessOnLine dla firm. System jest prosty w obstudze, umozliwia
uzytkownikowi petng personalizacje oraz nalezy do najbardziej bezpiecznych na
rynku. Zapewnia rowniez dwustronna komunikacje pomiedzy Klientem i
Bankiem, ktora gwarantuje staty kontakt z Doradca bankowym.

- .Dzieki nowej funkcjonalnosci Klienci korporacyjni ING Banku majg do dyspozycji
zaawansowane narzedzie umozliwiajgce obstuge niemal wszystkich produktéow i ustug
obecnie oferowanych przez Bank, np. petny dostep do rachunkdw, obstuge przelewdw,
rozliczen, lokat, kart ptatniczych” - powiedziat Adam Orzechowski, zastepca dyr.
Departamentu Rozwoju Produktéw Korporacyjnych w ING Banku Slaskim. - ,ING
BusinessOnLine to nie tylko system transakcyjny, ale rowniez zaawansowana platforma
komunikacyjna umozliwiajgca kontakt z Doradcg Bankowym w ramach samego systemu”
- dodat A. Orzechowski.

Obecnie zaoferowane rozwigzania sg pierwszym etapem zmian w ofercie bankowosci
internetowej ING Banku Slaskiego. W ciggu najblizszych miesiecy system ING
BusinessOnLine zostanie wzbogacony o kolejne funkcjonalnosci.

Nowoscig w systemie jest petna obstuga wielu produktéw bankowych, miedzy innymi kart
ptatniczych (np. wniosek o wydanie karty ptatniczej, zmiana cyklu rozliczeniowego lub
limitu do karty) czy obstuga transakcji gotéwkowych (np. lista lokalizacji, zamawianie
wptat i wyptat gotédwki, zlecenie wyptaty gotowki w Oddziale). System umozliwia réwniez
indywidualne grupowanie rachunkow, mozliwo$¢ przestania w systemie ptatnosci bez
wystarczajacej ilosci $rodkédw na rachunku, obstuge rachunku ESCROW. Dodatkowo
Klienci korporacyjni bedg mieli mozliwo$¢ otrzymywania wyciggéw ze wszystkich typow
rachunkow (w tym rachunkéw kart) oraz raportow wedtug zdefiniowanych przez
uzytkownika kryteriow.

Dzieki nowej funkcjonalnosci Klient moze w latwy sposob:

» sprawdzac¢ stan wszystkich swoich rachunkéw bankowych,

« zlozy¢ dyspozycje przelewdw krajowych i zagranicznych,

« generowac i archiwizowac wyciggi w formie elektronicznej,

« zatozy¢ nowgq lokate oraz miec¢ dostep do wyciggdéw z rachunkéw lokat,

« zlozyc zlecenie wyptaty gotéwki w Oddziale,

« miec staty kontakt z Doradcg,

« korzysta¢ z Systemu Identyfikacji Ptatnosci Masowych,

« zarzadzac rachunkami w ramach holdingu czy grupy kapitatowej lub indywidualnie
zdefiniowanych grup rachunkoéw,

« integrowaé¢ system z wewnetrznymi systemami finansowo-ksiegowymi (import
baz kontrahentow, przelewow itd.).
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W ramach personalizacji systemu, ING BusinessOnLine umozliwia:
« personalizacje profili uzytkownikdw poprzez nadawanie szczegdtowych zakresow
uprawnien,
« indywidualne ustawienie limitow kwotowych dla poszczegdlnych uzytkownikow,
« definiowanie przez Klienta schematéw akceptacji zlecen i wnioskdow.

Najlepsze zabezpieczenia systemu dostepne na rynku zaréwno po stronie
Banku i Klienta:
+ zalogowanie do systemu ING BusinessOnLine oraz korzystanie z systemu mozliwe
jest wytacznie przy wykorzystaniu karty kryptograficznej (zabezpieczenie anti-
phishing),
« Klient samodzielnie definiuje schematy akceptacji zlecen i wnioskow; kazdy
schemat akceptacji moze miec przypisane indywidualne limity (jednostkowe, dzienne,
tygodniowe, miesieczne),
« bezpieczenstwo realizowanych w systemie zlecen gwarantowane jest przez
technologie kodowania SSL oraz rozbudowany system profili uzytkownikow,
zarzadzajacy prawami dostepu w systemie,
« zastosowane w ING BusinessOnLine podwdjne uwierzytelnienie SSL zapobiega
ryzyku przejmowaniu sesji przez nieuprawnione osoby (tzw. man-in-the-middle).
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ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktory obstuguje zaréwno klientéw
indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ ponad 360 placéwek i ponad 600 bankomatow,
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klientow pod marka ING.
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