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ING Bank Śląski jest jednym z największych banków w Polsce, który obsługuje zarówno 
klientów indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sieć 440 placówek, 
ponad 770 bankomatów i 540 wpłatomatów, szeroka oferta kart płatniczych oraz 
internetowy dostęp do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertę i 
platformę współpracy z pozostałymi podmiotami Grupy ING.  
Grupa ING jest wywodzącą się z Holandii, globalną instytucją finansową świadczącą 
usługi z zakresu bankowości, ubezpieczeń i zarządzania aktywami dla klientów 
detalicznych i korporacyjnych w ponad 40 krajach. Zatrudnia ponad 100 tysięcy 
pracowników w wielu znakomitych firmach, które obsługują swoich klientów pod marka 
ING. 

 
 
Rozbudowa usługi WebService w ING Banku Śląskim  
 
ING Bank Śląski rozszerzył funkcje oferowane w ramach WebServic e, jednej z najnowocze śniejszych 
usług na polskim rynku. Umo żliwia ona bezpo średni ą wymian ę danych finansowych pomi ędzy 
klientem a bankiem. Dzi ęki wykorzystaniu najnowszej technologii, klienci ko rporacyjni ING Banku 
Śląskiego mog ą teraz składa ć zlecenia przelewów wył ącznie z poziomu swoich systemów 
ksi ęgowych, bez konieczno ści logowania si ę do systemu bankowo ści internetowej. 
 
Korzyści dla klientów korzystających z usługi WebService to przede wszystkim oszczędność czasu. 

Przekazywanie danych finansowych następuje szybciej, jednocześnie proces przetwarzania tych danych jest 

uproszczony dzięki stałemu dostępowi do dokumentów oraz wymianie danych w trybie online. To w znaczny 

sposób pozwala na zwiększenie wydajności procesów księgowych naszych klientów w ich firmach – 

powiedział Adam Walendziewski  odpowiedzialny za bankowość elektroniczną dla klientów korporacyjnych 

w ING Banku Śląskim.  

 

W ostatnim czasie rozbudowaliśmy funkcje oferowane w WebService, w tym o możliwość składania zleceń. 

Rozpoczęliśmy też prace z dostawcami programów finansowo-księgowych, dzięki czemu klienci będą mogli 

w prosty sposób połączyć się z usługą WebService oferowaną przez ING – dodał Adam Walendziewski . 

 
Po rozszerzeniu usług dostępnych poprzez  WebService, klienci korporacyjni ING Banku Śląskiego mogą: 

• pobierać historię operacji na rachunkach, 

• pobierać wyciągi w wielu formatach, 

• pobierać dane dostępne w systemie ING BusinessOnLine m.in. raporty płatności masowych czy 

poleceń zapłaty, 

• inicjować przelewy: krajowe, walutowe, na rzecz US i ZUS, 

• wysyłać pozostałe zlecenia dostępne w systemie ING BusinessOnLine. 

 

Autoryzacja zleceń może nastąpić na dwa sposoby: poprzez bankowość internetową lub za pomocą metod, 

w których zlecenia są potwierdzone podpisami po stronie klienta. W drugim wariancie przetwarzanie zleceń 

odbywa się automatycznie, bez konieczności logowania się do systemu internetowego. W tym przypadku, 

weryfikacja poprawności złożonych podpisów leży po stronie banku. 

 
Więcej informacji na temat WebService w ING Banku Śląskim na stronie www.ingbank.pl/webservice.   

 
WebService to produkt oparty na następujących standardach wymiany danych, w tym w zakresie 

komunikacji, wykorzystywanych protokołów, bezpieczeństwa połączenia oraz formatów XML: 

• Simple Object Access Protocol (SOAP) – protokół wywoływania dostępu do danych, 

• Web Services Description Language (WSDL) – język opisujący używane protokoły i formaty, 

Warszawa, 02.05.2012 r. 
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• ISO 20022 - Universal financial industry message scheme, 

• Rekomendację Zarządu Związku Banków Polskich w sprawie przyjęcia standardu wymiany danych 

finansowych pomiędzy klientem a bankiem oraz bankiem a klientem na rynku polskim z 4 września 

2009 r. 

 
 
 
 
 


