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Ankieta ING: Niedogodno $ci mieszkaniowe

Co czwarta osoba bior gca udziat z ankiecie ING, za gtbwn a wade swojego obecnego miejsca
zamieszkania uznata zbyt maty metra z mieszkania.

Z ankiety przeprowadzonej wéréd klientow ING Banku Slaskiego wynika, ze wiekszo$é osob (28%) za
gtbwng wade swojego obecnego miejsca zamieszkania uznaje zbyt maty metraz mieszkania. Na kolejnych
miejscach wsréd niedogodnosci mieszkaniowych znalazlty sie: brak miejsc parkingowych (19%), niski
standard budynku (15%), problemy z sgsiadami (15%) oraz zila lokalizacja (9%).

Wyniki sondazu pokazujg, ze dla respondentdéw najwiekszg wadg ich mieszkan jest maty metraz. Wybor tej
odpowiedzi nie jest zaskoczeniem. Znaczng cze$¢ naszych zasobOw mieszkaniowych stanowig nieduze
lokale w wielorodzinnych budynkach, zaprojektowanych zgodnie ze standardami mieszkaniowymi minionej
epoki - moéwi socjolog dr Barbara Ro Zzalowska, adiunkt w Katedrze Stosowanych Nauk Spotec  znych
Politechniki  Slaskiej w Zabrzu . Ciasnota postsocjalistycznych blokowisk zaczyna coraz bardziej dokuczaé
wszystkim mieszkaicom. Dotyczy to nie tylko powierzchni mieszkan, ale réwniez przestrzeni przydomowe;j.
Trudno sie Zyje, gdy codziennie trzeba walczy¢ z innymi lokatorami o miejsce na parkingu. A gdy sgsiad
staje sie rywalem, zanikajg dobre, przynoszgce satysfakcje kontakty miedzyludzkie — dodaje dr Barbara
Rozatowska.

Wyniki ankiety przeprowadzonej wsrod klientow ING w duzej mierze pokrywaja sie wynikami badania
przeprowadzonego przez Millward Brown SMG/KRC na zlecenie ING Banku Slgskiego. Wynika z niego, ze
trzech na czterech Polakéw odczuwa co najmniej jedng niedogodnos¢ zwigzang z obecnym miejscem
zamieszkania. Polacy najczesciej skarzg sie na zte warunki mieszkaniowe oraz problemy w relacjach z
sagsiadami. Na kolejnych miejscach pojawia sie mato atrakcyjna lokalizacja i utrudniony dojazd, zta
organizacja miejsca zamieszkania oraz zbyt duzy halas.

Pomimo tego, ze Polacy czesto narzekajg na warunki mieszkaniowe niespetniajace ich oczekiwan, nie
zmieniajg mieszkania réwnie czesto jak mieszkancy Europy Zachodniej. Nie jest to tylko kwestia braku
pieniedzy. Przyzwyczajamy sie do miejsca, w ktorym mieszkamy i trudno nam podja¢ decyzje o
przeprowadzce. Raz zasiedlony lokal zazwyczaj pozostaje w rekach rodziny przez wiele lat. Jego wnetrze
podlega licznym modyfikacjom, w miare pojawiania sie nowych potrzeb domownikéw. Duze pomieszczenia
dzieli sie na dwa mniejsze lub tgczy kuchnie z pokojem dziennym. Domy sie rozbudowuje lub nadbudowuje.
Kt6z nie widziat takich przerébek. Fantazja Polakéw w tym wzgledzie byta i jest ogromna. Im wiecej wktada
sie pracy w dom (mieszkanie), tym bardziej rosnie jego warto$¢ sentymentalna i symboliczna — mowi
dr Barbara Rozatowska.

Warto wiec przeanalizowac¢ swojg sytuacje mieszkaniowg i wybra¢ taki dom lub mieszkanie, ktére najlepiej
odpowiada na potrzeby nasze i naszej rodziny.

Ankieta zostata przeprowadzona w dniach 6 — 13 pazdziernika br. wsréd klientow ING Banku Slgskiego
korzystajgcych z systemu bankowosci internetowej ING BankOnLine. Na zadane pytanie uzyskalismy 26
511 odpowiedzi.
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