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ING modernizuje bankowo $¢é mobiln g

ING Bank Slaski zmodernizowat mobiln g wersj e systemu bankowo $ci internetowej ING BankOnLine.
Serwis zyskat nowe funkcje, wygl ad i udogodnienia dla u zytkownikéw smartfonow.

Celem modernizacji serwisu bankowosci mobilnej ING Banku Slaskiego byto dostosowanie systemu do
rosnacych mozliwosci nowoczesnych urzadzenn mobilnych. Rynek internetu mobilnego zmienia si¢ bardzo
dynamicznie. Gdy w 2009 r. uruchamialiSmy mobilng wersje bankowoS$ci internetowej w Polsce dominowaty
proste telefony komorkowe. Dzi§ obserwujemy rosngcg popularno$¢ smartfonéw i innych urzadzen
wyposazonych w ekrany dotykowe. Zmiany w mobilnej wersji systemu ING BankOnLine zostaly
przygotowana z myslg o ich uzytkownikach — mowi Szymon Mitoraj, Dyrektor Departamentu Bankowosci
Internetowej i Mobilnej. Oprdcz zmian wizualnych wprowadziliSmy nowe funkcje, dzieki ktérym w wiekszosci
sytuacji wersja mobilna staje sie petnoprawnym zastepstwem systemu ING BankOnLine — dodaje Szymon
Mitoraj.

Nowa odstona bankowosci mobilnej ING Banku Slaskiego wprowadza funkcje wazne dla przedsiebiorcéw -
mozliwos¢ dokonywania przelewéw do ZUS i Urzedu Skarbowego. Przypominamy, ze w wersji mobilnej
systemu mozna takze m.in. sprawdzi¢ dostepne saldo i historie rachunku, liste transakcji oczekujgcych na
ksiegowanie oraz blokad na rachunku. W systemie udostepniane sa takze szczegdtowe informacje o
posiadanych kartach kredytowych. Klient moze takze zrealizowa¢ dowolny przelew, zaréwno wczesniej
zapisany, jak nigdy wczesniej nie realizowany. W wersji mobilnej systemu mozna réwniez dotadowac telefon
lub sptaci¢ karte kredytowa.

System zostat przygotowany do pracy na wiekszosci urzgdzen - zardbwno nowoczesnych smartfonach, jak i
starszych modelach telefonéw, ktére pozwalaja na dostep do internetu przy pomocy przegladarki
internetowej (Symbian, iOS, Android, BlackBerry OS, Windows Mobile). Mobilna wersja ING BankOnLine
dziata réwniez na zwyklych komputerach - bank przygotowat jg tak, aby byta w petni obstugiwana przez
oprogramowanie dla oséb niewidomych i niedowidzacych.

Mobilna wersja systemu ING jest dostepna dla wszystkich klientéw korzystajacych z autoryzacji kodami SMS
i IVR (serwis HaloSlaski). Korzystanie z tego kanatu transakcyjnego nie wymaga dodatkowej aktywacji, a
klient korzysta z tego samego identyfikatora uzytkownika oraz hasta, jak w przypadku podstawowej wersji
systemu internetowego. Bezpieczenstwo wymienianych danych gwarantuje szyfrowanie potgczenia
protokotem SSL.

Wiegcej informacji mozna znalez¢ na stronie: http://ingbank.pl/mobile

Biuro Prasowe ING Banku S|q5kiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ 440 placéwek, ponad
Mitosz Gromski 770 bankomatéw i 400 wptatomatéw, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy dostep
do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i platforme wspoétpracy z
T 228204093 pozostatymi podmiotami Grupy ING.
Grupa ING jest wywodzgca sie z Holandii, globalng instytucja finansowa $wiadczaca ustugi
M 663 151 649 z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

. L i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysiecy pracownikéw w wielu
E milosz.gromski@ingbank.pl znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.



