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Zysk ING Banku Slaskiego w | pétroczu wzrést o 21%

W | pétroczu br. skonsolidowany zysk netto ING Bank  u Slaskiego wzrést o0 21% do 446,4 min zt w
poréwnaniu z 369,1 min zt przed rokiem. Bank zwi ekszyt przychody o 10,9%, zanotowat wzrost
warto sci kredytdw, depozytéw oraz liczby klientéw.

Podstawowe dane finansowe Grupy ING Banku Slgskiego za | péirocze 2011 r. w poréwnaniu do
analogicznego okresu ub.r:

» przychody ogotem wzrosty 0 10,9% do 1 483 min zi,

» koszty ogotem wzrosty 0 4,7% do 831,1 min zi,

« wynik przed kosztami ryzyka wzrést o 20% do 651,9 min zt,

e zysk brutto wzrést 0 22,3% do 557,1 min zi,

« zysk netto wzrdst 0 21% i wyniost 446,4 min zi,

« zwrot z kapitatu (ROE) osiagnat poziom 14,7%,

» wskaznik koszty/dochody wyniost 56% w poréwnaniu z 59,4% w | p6troczu 2010 r.,

 udziat kredytéw zagrozonych wyniost 4,5% w poroéwnaniu ze srednig dla bankéw w wysokosci 7,7%,
- skonsolidowany wskaznik wyptacalnosci na bezpiecznym poziomie 12,6%.

- W minionym potroczu zgodnie z naszg strategig zwiekszyliSmy portfel kredytow hipotecznych, liczbe kont
oraz warto$¢ depozytdéw. Dzieki dobrej ofercie produktowej wspomaganej kampanig marketingowg wartos$¢
portfela kredytow hipotecznych wzrosta do 9,7 mid zt, czyli 0 37% w porOéwnaniu z pierwszg potowg 2010
roku. Dzieki temu nasz udziat w rynku nowej sprzedazy kredytéw hipotecznych siega blisko 9%.

W drugim kwartale br. z sukcesem zwiekszylismy aktywnos$¢ na rynku jako bank oszczednosciowy.
Udostepnilismy klientom nowy produkt depozytowy — Systematycznie Oszczedzajgce Konto oferujgce bonus
w formie odsetek za regularne wptaty oraz prowadziliSmy szerokg kampanie zachecajgcg klientow do
oszczedzania - powiedziata Matgorzata Kotakowska, prezes ING Banku Slaskiego.

- Duzg aktywnos¢ zanotowaliSmy réwniez po stronie korporacyjnej. Wdrozona w segmencie $rednich i
duzych firm aplikacja internetowa ING Direct Business Credit umoZzliwiajgca firmom ztozenie wniosku
kredytowego on-line przynosi dobre wyniki. Obecnie ziozono juz kilkadziesigt wnioskow tg drogg.
Jednoczesnie coraz wiecej kredytéw udzielamy poprzez Fast Track, czyli szybkg $ciezke kredytowg.
Utrzymujemy takZze mocnhg pozycje w obszarze finansowania jednostek samorzgdu terytorialnego. W
pierwszym poétroczu wygralismy 52 przetargi na tgczng kwote 260,4 min zt. W poréwnaniu z analogicznym
okresem ubiegtego roku w segmencie $rednich i duzych firm wartos$¢ portfela kredytowego wzrosta o0 21% do
ok. 12,8 mid zt.

W ramach segmentu klientéw strategicznych bralismy udziat w najwiekszych transakcjach konsorcjalnych —
PKN Orlen o wartosci 2,6 mid zt, Eurocash — 1,1 mld zt, PGNIiG — program emisji obligacji do kwoty 5 mid zt.
ByliSmy rowniez doradcg przy sprzedazy czesci akcji spotki Polkomtel nalezgcej do Polskiej Grupy
Energetycznej. ING Securities uczestniczyt w sprzedazy pakietu akcji PZU o tgcznej wartosci 3,2 mid zt oraz
praw poboru Azoty Tarnéw o wartosci 61,6 min zt. Obecnie jestesmy najwiekszym domem maklerskim na
rynku - dodata prezes ING Banku Slaskiego.

Najwazniejsze wyniki biznesowe Grupy ING Banku Slaskiego osiagniete w | p6iroczu 2011 roku w
poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:
e wzrost wartosci kredytow o 20% do 34,9 mid zt:
- kredyty dla klientow detalicznych - wzrost o 24% do 13,7 mid zi, w tym 37-proc. wzrost kredytéw
hipotecznych do 9,7 mid z,
- kredyty dla klientéw segmentu $rednich i duzych firm - wzrost o0 21% do 12,8 mld zi,
- wzrost wartosci depozytéw o 5% do 49,1 mld zi,
- wzrost liczby klientéw o 173 tys. do 3,03 min,
- wzrost liczby rachunkéw biezacych o 202 tys. do 1 990 tys. (w tym 983 tys. kont Direct).

Biuro Prasowe ING Banku S|q5kiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ 440 placéwek,

Piotr Utrata niemal 750 bankomatéw i ponad 400 wptatomatéw, szeroka oferta kart ptatniczych oraz
internetowy dostep do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i platforme

T 228204022 wspétpracy z pozostalymi podmiotami Grupy ING.

M 601 308 378 Grupa ING jest wywodzgca sie z Holandii, globalng instytucja finansowa $wiadczaca ustugi
z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

E piotr.utrata@ingbank.pl i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysiecy pracownikéw w wielu

znakomitych firmach, ktére obstuguja swoich klientéw pod marka ING.



