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Ankieta ING: Epidemia ogérkowa - przezorno $¢€, ale bez paniki

+Epidemia ogérkowa” w Niemczech realnie wptyn

efa na decyzje zakupowe Polakéw — z ankiety ING

wynika, ze co dziesi gta osoba zrezygnowata z konsumpcji warzyw. Trudno j ednak moéwi € o panice,

raczej o wzro scie swiadomo $ci i przezorno $ci konsumentéw.

Co dziesiaty ankietowany przez nas Kklient ING przestat kupowaé warzywa w zwigzku z ,epidemig

ogorkowa”. Ws$rdd pozostatych glosujacych potowa postanowita kupowaé tylko nowalijki pochodzenia

polskiego. Reszta respondentéw zignorowata doniesienia o zagrozeniu zwigzanym z hiszpanskimi ogorkami

i kupuje warzywa bez wzgledu na kraj pochodzenia. Nie wiemy, co prawda, ile oséb przed przypadkami

zachorowan w Niemczech zwracato uwage na pochodzenie kupowanych jarzyn, ale mozna zaryzykowac

teze, ze bylo ich mniej niz obecnie.

W zwigzku z tzw. ,epidemi g ogorkow q”:
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ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ ponad 430 placéwek,
660 bankomatéw i ponad 300 wptatomatéw, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy
dostep do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertg i platforme wspotpracy z
pozostatymi podmiotami Grupy ING.

Grupa ING jest wywodzaca sie z Holandii, globalng instytucjg finansowa $wiadczacg ustugi

z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysiecy pracownikéw w wielu
znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.



Przed ,epidemig” mozna sie broni¢ na rézne sposoby. Rezygnacja z warzyw to drozszy wariant ochrony —
poniesionym kosztem jest jednak utrata przyjemnosci z ich jedzenia i ich wartosci odzywczych,. Tanszy
wariant, ale mniej skuteczny (przez to, ze zrodto bakterii nie zostalo ostatecznie zidentyfikowane), to
zwracanie uwagi na kraj pochodzenia. W tym wypadku koszt to czas i uwaga poswiecone na dociekanie
skad produkt pochodzi, zamiast wrzucenia go po prostu do koszyka czy wziecia ze straganu. Sgdzac po
wynikach naszej sondy, sprzedawcy zasypywani sg obecnie gradem pytan o pochodzenie warzyw, przede

wszystkim ogérkow.

W Polsce spadajg ceny hurtowe produktéw rolnych wymienianych jako zrodta zagrozenia, przy czym o tej
porze roku towar pochodzi juz raczej z krajowych upraw. Ankieta ING wykazata, ze 10% konsumentow
wstrzymato sie od zakupéw warzyw, co wydaje sie by¢ dostatecznie duzym ubytkiem w popycie, zeby
doprowadzi¢ do obnizki cen detalicznych. Wedtug naszej oceny odbiorcy hurtowi majg przed sobg wybor:
albo dalej zamawia¢ nowalijki ryzykujac, ze towar sie¢ zmarnuje (jesli zagrozenie zachorowania w Polsce
wzrosnie), albo wstrzyma¢ tymczasowo zamOwienia i nie realizowaé zyskow (jesli popytowi nic sie nie
stanie). To stawia w bardzo zlej pozycji dostawcow — o czym Swiadczg ich dramatyczne relacje pojawiajace
sie w mediach. Sytuacje pogorsza dodatkowo wprowadzenie przez Rosje embargo na warzywa z Unii
Europejskiej.

Ankieta zostata przeprowadzona w dniach 2.06. — 7.06. br. wsréd klientéw ING Banku Slaskiego korzystajgcych z
systemu bankowosci internetowej ING BankOnLine. Na pytania uzyskalismy 20 559 odpowiedzi.
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