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Nowoczesne oddziaty ING Banku Slaskiego

Nowg placowk @ ING przy Placu Sienkiewicza 8 w Lubli Acu wyré znia awangardowy wystrgj
i przyjazna klientom aran Zzacja wnetrz. To juz czwarta placéwka ING Banku Slaskiego urz adzona
w nowym stylu.

W dobie rozwoju bankowos$ci internetowej obserwujemy zmiane potrzeb klientéw odwiedzajgcych oddziaty
banku. Wychodzgc naprzeciw tym oczekiwaniom, rozwijamy nowoczesng obstuge gotéwkowg w strefie
samoobstugowej, gdzie klienci samodzielnie dokonujg wptat i wyptat w urzgdzeniach dualnych — bankomacie
i wplatomacie w jednej maszynie. Rownoczesnie klientom oczekujgcym profesjonalnego doradztwa,
szczegoblnie w przypadku specjalistycznych produktéw takich jak kredyt hipoteczny czy fundusze
inwestycyjne, oferujemy nowoczesne i komfortowe pomieszczenia, w ktérych przy filizance kawy mogag
porozmawia¢ z doradcg — powiedziat Krystian Setera, Dyrektor Departamentu Wsparcia Sie ci

Detalicznej w ING Banku Slaskim .

W placéwce banku zastosowano najnowsze rozwigzania i udogodnienia techniczne. Poza dostepng przez
24 godziny na dobe strefg samoobstugowa, w oddziale znajduje sie nowoczesne stanowisko internetowe
umozliwiajgce realizacje transakcji bankowych za pomocag bankowosci elektronicznej. W oddziale doradcy
obstugujg klientow przy stanowiskach wyposazonych w dodatkowy monitor. Diuzsze spotkania sg
prowadzone w zapewniajacym przyjazng atmosfere pokoju przeznaczonym do rozméw indywidualnych.
O nowoczesnosci oddziatu $wiadczg ponadto nowatorskie rozwigzania, takie jak pas LCD i stup

multimedialny stuzacy do prezentacji oferty oraz kacik dla dzieci.

Nowoczesne oddziaty ING Banku Slaskiego sg zlokalizowane w nastepujacych miastach:
- Warszawa, Marszatkowska 85,

- Katowice, ul. Sokolska 34,

- £6dz, ul. Kopcinskiego 73/75,

- Lubliniec, Plac Sienkiewicza 8.

Biuro Prasowe ING Banku S'lqskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ 440 placéwek,
Ewa Szerszen niemal 750 bankomatéw i ponad 400 wptatomatow, szeroka oferta kart ptatniczych oraz
internetowy dostep do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertg i platforme
T 228204117 wspdtpracy z pozostalymi podmiotami Grupy ING.
Grupa ING jest wywodzaca sie z Holandii, globalng instytucjg finansowg $wiadczaca ustugi
M 605 169 041 z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysigcy pracownikéw w wielu

E ewa.szerszen@ingbank.pl znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.



