ING BANK SLASKI

INFORMACJA PRASOWA Katowice, 24.08.2009 r.

ING Bank Slaski najlepszy do oszcz edzania i Internetu

ING Bank Slaski zostat uznany przez klientéw za najlepszy bank do oszcz edzania oraz bank z
najlepszym kontem z dost epem do Internetu. To wyniki czerwcowego badania mar ek bankdw,
przeprowadzonego na zlecenie ING w wywiadach bezpo  $rednich.

W wywiadach face to face pytano respondentow o bank pierwszego wyboru czyli o to, jaki bank przychodzi

im na mysl, jako pierwszy w danej kategorii.

W czerwcowej fali badania ING Bank Slaski byt wymieniany najczesciej w kategoriach ,0szczednos$ci” oraz
.konto z dostepem do internetu”. W kategoriach ,spontaniczna znajomos¢ marki” oraz ,ROR” ING Bank

Slaski zajat odpowiednio drugie i trzecie miejsce.

Badanie pozycji marek bankéw przeprowadzane zostatlo na miesiecznej prébie okoto 400 respondentéw,
ktorymi byli posiadacze kont bankowych, mieszkajgcy w miastach powyzej 20 tys. mieszkancow i bedacych

w wieku 15-59 lat. Tego typu badania ING prowadzi cyklicznie od listopada 2006 roku.

Biuro Prasowe ING Banku S'lqskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ 440 placéwek, ponad
Joanna Majer-Skorupa 670 bankomatdw i 360 wptatomatéw, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy dostep
do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i platforme wspétpracy z
T 323578184 pozostatymi podmiotami Grupy ING.
Grupa ING jest wywodzaca sie z Holandii, globalng instytucjg finansowg $wiadczaca ustugi
M 603 942 678 z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysigecy pracownikéw w wielu

E joanna.majer-skorupa@ingbank.pl znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.



