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ING Bank Śląski jest jednym z największych banków w Polsce, który obsługuje zarówno 
klientów indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sieć blisko 440 placówek, 
690 bankomatów i 360 wpłatomatów, szeroka oferta kart płatniczych oraz internetowy dostęp 
do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertę i platformę współpracy z 
pozostałymi podmiotami Grupy ING. 
 
Grupa ING jest wywodzącą się z Holandii, globalną instytucją finansową świadczącą usługi  
z zakresu bankowości, ubezpieczeń i zarządzania aktywami dla klientów detalicznych  
i korporacyjnych w ponad 50 krajach.  

 

 

Modernizacja i nowe funkcjonalno ści systemów ING 
 

W nocy z niedzieli (21 czerwca br.) na poniedziałek  (22 czerwca br.) ING Bank Śląski planuje prace 

modernizacyjne systemów informatycznych oraz wdro Ŝenie nowych funkcjonalno ści w systemie 

bankowo ści internetowej dla klientów indywidualnych oraz ko rporacyjnych.  

 

W związku z powyŜszym system bankowości internetowej dla klientów indywidualnych ING BankOnLine oraz 

serwis telefoniczny HaloŚląski będą niedostępne od godz. 23.45 w niedzielę do rana w poniedziałek. W tym 

czasie nie będzie równieŜ moŜna realizować transakcji gotówkowych i bezgotówkowych za pomocą kart 

debetowych i przedpłaconych.  

 

Prace modernizacyjne związane z systemem internetowym dla firm – ING BusinessOnline rozpoczną się o 

godzinie 12.00 w niedzielę i potrwają do rana w poniedziałek. 

 

Przerwa w dostępie do bankowości internetowej nie będzie miała wpływu na realizację dyspozycji zleconych 

wcześniej w systemie internetowym. 

 

W przypadku wątpliwości prosimy o kontakt z HELP-LINE 0 801 601 607. 
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