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Wyniki ING Banku Slaskiego w | kwartale 2009 r.

W pierwszym kwartale 2009 roku skonsolidowany zysk netto Grupy ING Banku Slaskiego wynidst
80,8 min zt w poréwnaniu z 173,7 min zt w analogicz  nym okresie 2008 roku. Gtéwny wptyw na spadek
wyniku finansowego miaty korekty wycen oraz odpisy z tytutu utraty warto $ci zwi gzane z opcjami
walutowymi. Bank jednocze $nie zanotowat wzrost podstawowych wielko  $ci komercyjnych, w tym,
liczby klientow, warto $ci depozytow i kredytow.

Podstawowe dane finansowe Grupy ING Banku Slaskiego na koniec | kwartatu 2009 r.:

» wynik w tytutlu odsetek wyniést 354,8 min zt i wzrost o 21% r/r,

« wynik z tytutu prowizji i optat wyniost 203,9 min zt i spadt o 1,3% r/r,

» przychody ogotem wyniosty 567,7 min zt i spadty o 2,4% r/r,

» koszty ogotem wyniosty 362,7 min zti spadty o 1% r/r,

» zysk brutto wynidst 102,9 min zti spadt 0 52% r/r,

» zysk netto wyniést 80,8 min zt i spadt 0 53,5% r/r,

» wskaznik koszty/dochody wyniost 63,9% w poréwnaniu z 63% w | kwartale 2008 r.,

» udziat kredytéw zagrozonych wyniést 3,1% w poréwnaniu z 2,9% w | kwartale 2008 r.,

« wskaznik wyptacalnosci wyniést 10,1% w poréwnaniu z 8% wymaganymi przez nadzdr bankowy,

Zysk netto osiagniety przez bank w pierwszym kwartale jest wyzszy niz konsensus analitykéw. Srednia
oczekiwan 13 analitykéw wynosita ok. 48,8 min zi.

- To byt kolejny kwartat konsekwentnej realizacji naszej strategii. Bank dziatat racjonalnie i stabilnie. W tej
branzy gwattowne zmiany strategii nie sg wskazane. W interesie naszych klientdw oraz catej gospodarki lezy
stabilizacja i przewidywalnos¢. Banki nie powinny by¢ zrodtem wstrzgsow. Klienci oczekujg, ze bez wzgledu
na stan gospodarki bedziemy w stanie zapewni¢ im wysokg jako$¢ obstugi i dobre produkty. Prowadzimy
stabilng dlugoterminowg polityke. Udzielalismy kredytéw w szczycie koniunktury i nadal ich udzielamy
zachowujgc jednoczesnie wysokg jakosé portfela kredytowego. Swiadczy o tym wzrost akcji kredytowej,
ktéry na koniec pierwszego kwartatu wynidst 35% rok do roku, a w | kwartale 5%. Dziatamy normalnie bez
koniecznosci podejmowania gwattownych decyzji. Spokdj jest istotnym elementem przyspieszajgcym
wychodzenie z obecnej dekoniunktury — powiedziat Brunon Bartkiewicz, prezes ING Banku Slaskiego

- W minionych miesigcach nie braliSmy udziatu w szalenczej konkurencji cenowej na rynku depozytéw. To
krétkoterminowa oferta sktadana klientom, ktéra niewtasciwie ksztattuje relacje na rynku i dodatkowo winduje
koszt kredytéw w okresie dekoniunktury. Mimo tego, osiggnelismy wzrost liczby klientbw po stronie
detalicznej do 2,63 min, czyli o ok. 300 tys. w ciggu roku. Cieszy nas to, ze klienci wybierajg nowoczesne
produkty i w coraz wiekszym stopniu korzystajgc z elektronicznych kanatéw dystrybucji. Na koniec marca
poprzez bankowos¢ internetowg INGBankOnline obstugiwalismy 1,3 min liczba uzytkownikéw wobec 877
tys. przed rokiem. Klienci w masowej skali korzystajg z wptatomatéw. Obecnie za pomocg tych urzgdzen jest
dokonywanych ok. 47% wptat wobec 16% na koniec pierwszego kwartatu 2008 r. - dodat prezes banku.

Biuro Prasowe ING Banku Slqskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ 440 placéwek, ponad

Piotr Utrata 670 bankomatéw i 360 wptatomatow, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy dostep
do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i platforme wspétpracy z

T 228204022 pozostalymi podmiotami Grupy ING.

M 601 308 378 Grupa ING jest wywodzaca sie z Holandii, globalng instytucjg finansowg $wiadczaca ustugi

z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych
i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysiecy pracownikéw w wielu
znakomitych firmach, ktére obstuguja swoich klientéw pod marka ING.

E piotr.utrata@ingbank.pl



- W pierwszym kwartale br. bank kontynuowat proces ograniczenia kosztéw (w ujeciu r/r spadek wynidst
1%). Realizacja tych inicjatyw idzie w parze z dzialaniami majgcymi na celu optymalizacje procesow
wewnetrznych, ktorej efektem bedzie dlugofalowe podniesienie efektywnosci catego Banku. Obecna
sytuacja rynkowa jest dla nas szansg do przeksztatcenia naszej organizacji w podmiot dziatajgcy w oparciu o
niskg bazg kosztow statych. Takie podejscie pozwoli nam nie tylko przetrwac trudniejszy okres, ale wyjs¢ z
niego zwyciesko i utrzymac przewage konkurencyjng w przysztosci - wyjasnit Brunon Bartkiewicz.

Najwazniejsze wyniki biznesowe Grupy ING Banku  Slaskiego osi agniete w | kwartale 2009 roku:

« wzrost warto $ci depozytow o 5% do 46 850 min zt z 44 772 na koni ec | kwartalu 2008 r.,
- depozyty klientow detalicznych — wzrost 0 13% do 33 475 min zt z 29 508 min zt na koniec | kwartatu
2008,

- wzrost srodkéw powierzonych przez klientdéw detalicznych o 2% do 35 828 min zt z 34 994 na koniec |
kwartatu 2008 r.

- depozyty klientéw korporacyjnych — spadek o 12% do 13 375 min zt z 15 264 min zt na koniec | kwartatu
2008 .,

e wzrost warto sci kredytdw o 35% do 25 668 min zt z 18 957 min zt  na koniec | kwartatu 2008 r.,
- kredyty dla klientéw detalicznych — wzrost 0 59% do 7 952 min zt z 4 994 min zt na koniec | kwartatu
2008 r., w tym 78-proc. wzrost kredytow hipotecznych do 5 021 min zt z 2 821 min zt na koniec | kwartatu
2008 r.,
- kredyty dla klientdw korporacyjnych — wzrost 0 27% do 17 716 min zt z 13 963 min zt na koniec | kwartatu
2008 .,

e wzrost warto sci portfela umoéw Asset Based Lending (leasing, fakt oring oraz finansowanie
nieruchomo $ci komercyjnych) o 76% do 1 671 min zt z 948 minna  koniec | kwartatu 2008 r.,

* wzrost liczby klientéw detalicznych 0 300 tys. (1  5,2%) do 2 630 tys. z 2 340 tys. na koniec | kwarta tu
2008 r.,
- wzrost liczby rachunkéw biezacych o 15% do 1 356 tys. (w tym 193 tys. kont Direct) z 1 184 tys. na
koniec
| kwartatu 2008 r.,
- wzrost liczby kont oszczednosciowych OKO o 22% do 1 898 tys. z 1 558 tys. na koniec | kwartatu 2008
r.,
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