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ING Bank Śląski jest jednym z największych banków w Polsce, który obsługuje zarówno 
klientów indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sieć blisko 440 placówek, 
ponad 680 bankomatów i 360 wpłatomatów, szeroka oferta kart płatniczych oraz internetowy 
dostęp do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna ofertę i platformę współpracy z 
pozostałymi podmiotami Grupy ING. 
Grupa ING jest wywodzącą się z Holandii, globalną instytucją finansową świadczącą usługi  
z zakresu bankowości, ubezpieczeń i zarządzania aktywami dla klientów detalicznych  
i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysięcy pracowników w wielu 
znakomitych firmach, które obsługują swoich klientów pod marka ING. 

 

 

Trudne tematy w ING 
 
Wolontariusze ING z regionu Katowic stworzyli dla u czniów z niedosłuchem audiowizualne 
pomoce dydaktyczne. Nakr ęcone przez pracowników ING Banku Śląskiego scenki 
tematyczne maj ą pomóc dzieciom zrozumie ć trudne tematy w otaczaj ącym świecie.  
 
Na rynku brakuje fachowych pomocy dydaktycznych, dzięki którym uczniom z niedosłuchem 
moŜna tłumaczyć otaczającą ich rzeczywistość, nie zawsze tak przyjazną jakbyśmy tego 
oczekiwali. Uczniowie z niedosłuchem często uczą się metodą wizualizacji, którą w pracy z 
dziećmi wykorzystali właśnie nasi wolontariusze – powiedziała Joanna Warmuz, koordynator ds. 
CSR w ING Banku Śląskim.  
 
Wolontariusze ING, na podstawie przygotowanych wspólnie z pedagogami ze Szkoły Podstawowej 
nr 37 w Katowicach scenariuszy, nakręcili kilka krótkich filmów poruszających trudne tematy. 
Autorami dwóch z nich byli uczniowie szkoły, zwycięzcy konkursu na najlepszy scenariusz. Czynny 
udział w realizacji materiałów audiowizualnych mieli równieŜ sami adresaci akcji. Dzieci z 
niedosłuchem znalazły się, bowiem w gronie aktorów – amatorów. 
 
Tematy, poruszone przy realizacji audiowizualnych materiałów dydaktycznych dla uczniów z 
niedosłuchem to: 
� przemoc w szkole;  
� przemoc w rodzinie; 
� integracja w zespole – tolerancja i akceptacja; 
� uŜywki – papierosy, alkohol, narkotyki; 
� recycling – przybliŜenie zasad ekologii; 
� higiena osobista i dbanie o własne ciało.  
 
Po nakręceniu scenek miała miejsce projekcja filmów oraz ich omówienie wspólnie z uczniami 
niedosłyszącymi. 
 
Trudne tematy zrealizowano w ramach akcji Dobry Pomysł  - projekty, które zwycięŜyły w 
konkursie wolontariackim dla pracowników ING Banku Śląskiego, otrzymują dotację na realizację z 
Fundacji ING Dzieciom. Na 2009 rok zaplanowano realizację 35 Dobrych Pomysłów. 
 
 
Wolontariat ING  to program społeczny, który daje pracownikom ING Banku Śląskiego moŜliwość 
zaangaŜowania się w pracę wolontariacką. Wolontariuszem moŜe być kaŜdy, we wszystkich 
dziedzinach Ŝycia społecznego, wszędzie tam, gdzie taka pomoc jest potrzebna. Rodzaj pracy 
wolontariackiej powinien jednak sprawiać wolontariuszowi satysfakcję i być zgodny z jego 
predyspozycjami. W pracy wolontariusza moŜna, więc wykorzystać swoją wiedzę i doświadczenie 
zawodowe a takŜe swoje hobby, zainteresowania i umiejętności. Wolontariuszy ING wciąŜ 
przybywa a podejmowane przez nich działania stają się coraz bardziej zróŜnicowane.  
 
Wolontariusz sam decyduje ile czasu przeznacza na wolontariat, dodatkowo kaŜdy z pracowników 
banku moŜe przeznaczyć 1 dzień (8 godzin zawodowego czasu pracy) na działania w ramach 
wolontariatu – gwarantuje to Regulamin Pracy ING Banku Śląskiego. MoŜna ten czas wykorzystać 
jednorazowo w ciągu danego dnia lub podzielić na poszczególne godziny.  
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