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Ponad potowa internautow nie boi si e ptaci € w internecie

Ponad potowa internautéw nie boi si e ptaci ¢ w internecie — wynika z badania ,Internetowy Barom  etr
ING” sporz adzonego na zlecenie ING Banku Slaskiego. Tak ze potowa u zytkownikéw internetu
korzysta z bankowo $ci internetowej, a 41% jest zainteresowanych korzys taniem z bankowo $ci

mobilnej, za pomoc g telefonu komorkowego.

Badanie ,Internetowy Barometr ING” analizuje nawyki i preferencje internautéw dotyczgce réznych aspektow
zycia codziennego, w tym finanséw, konsumpcji mediéw, technologii, kultury i polityki. Poréwnalismy je takze
z opiniami 0s6b niekorzystajgcych z internetu. Chcemy by¢ najbardziej internetowym bankiem w Polsce, a
dzieki badaniu mozemy lepiej poznac¢ naszych klientéw — powiedzial Roman J edrkowiak, odpowiedzialny

za marketing w ING Banku Slagskim.

Najciekawsze wyniki badania dotyczace preferencji finansowych:

e potowa internautéw nie ma obaw przed ptaceniem przez internet,

* potowa internautdw korzysta z bankowosci internetowej,

* 41% internautéw jest zainteresowanych mozliwoscig korzystania z bankowosci mobilnej, za
pomoca telefonu komérkowego,

» potowa internautow korzysta z bankowosci internetowej i karty kredytowej, aby dokonywac
ré6znego rodzaju ptatnosci w internecie,

e czterech na pieciu internautéw zaptacitoby 10 zt za mozliwos¢ korzystania z internetu bez

reklam.

Najciekawsze wyniki badania dotyczace konsumpcji mediow:
* internet jest dla internautow gtéwnym zrédtem informacji,
e ponad jedna trzecia internautéw stucha radia przez internet,
e internauci najchetniej stuchajg w internecie RMF FM,
» codrugi polski internauta chciatby moc ogladac¢ TVN przez internet,
e Gazeta Wyborcza jest najpopularniejszym polskim dziennikiem zabieranym na urlop,

» Newsweek to tygodnik najchetniej zabierany na urlop przez internautéw.

Biuro Prasowe ING Banku S'lqskiego ING Bank Slaski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce, ktéry obstuguje zaréwno
klientéw indywidualnych, jak i podmioty gospodarcze. Rozbudowana sie¢ 440 placéwek, ponad
Mitosz Gromski 670 bankomat6w i 360 wptatomatow, szeroka oferta kart ptatniczych oraz internetowy dostep
do kont osobistych i firmowych stanowi nowoczesna oferte i platforme wspétpracy z
T 228204093 pozostatymi podmiotami Grupy ING.
Grupa ING jest wywodzaca sie z Holandii, globalng instytucjg finansowg $wiadczaca ustugi
M 663 151 649 z zakresu bankowosci, ubezpieczen i zarzadzania aktywami dla klientéw detalicznych

. . i korporacyjnych w ponad 50 krajach. Zatrudnia ponad 114 tysigecy pracownikéw w wielu
E milosz.gromski@ingbank.pl znakomitych firmach, ktére obstugujg swoich klientéw pod marka ING.



Najciekawsze wyniki badania dotyczace internetu i nowych technologii:

co piaty internauta wolatby zrezygnowac z seksu anizeli z internetu,

60% internautdéw nie wyobraza juz sobie zycia bez internetu,

internauci nie akceptujg reklam w internecie. Czterech na pieciu polskich internautéw bytoby
sktonnych ptaci¢ 10 zt miesiecznie za mozliwosé korzystania z internetu bez reklam,

tylko co ésmy polski internauta kiedykolwiek kupit w internecie plik muzyczny, ale co drugi
Scigga muzyke z internetu,

co siédmy polski internauta korzysta z internetu w telefonie komaérkowym,

prawie kazdy internauta ma dostep do internetu w domu, 1/3 dodatkowo w pracy.

Najciekawsze wyniki badania dotyczace zycia codziennego:

Krakow to zdaniem badanych najpiekniejsze polskie miasto, internauci nie lubig Warszawy,
prawie dwie trzecie polskich internautéw chcialoby mé¢ glosowac przez internet,

trzy czwarte internautow wzietoby udziat we wszystkich wyborach i referendach, gdyby mogli
gtosowac przez internet,

84% polskich internautéw chciatoby zatatwia¢ sprawy w urzedzie za pomocag internetu,
najpopularniejszym polskim blogerem politykiem bytby Wiadystaw Bartoszewski,

internauci czesciej niz nie uzytkownicy internetu czytajg ksigzki, chodzg do kina i teatru,

co piaty polski internauta posiada ptyte Feel,

najpopularniejszymi gwiazdami polskiego internetu sa Czesio oraz Jozin z Bazin.

Szczego6towe wyniki badania ,Internetowy Barometr ING” sa dostepne na stronie internetowej.

Badanie ,Internetowy Barometr ING” zostato przeprowadzone w styczniu 2009 r. przez Millward Brown

SMG/KRC:

na proébie N=1000 respondentdw, z czego N = 500 deklarujagcych sie jako uzytkujacy Internet

oraz N = 500 jako tych, ktorzy nie korzystajg z Internetu,

metodg CATI (computer assisted telephone interview).
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